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A ministry focused on growth

Our goal is to generate socially, 
economically and ecologically 
sustainable growth.
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Sustainable growth requires renewal – of 
companies, employees and administration

The Ministry of Economic Affairs and Employment 
Group leads the way in growth policy. We provide 
regulation, funding and services to ensure the 
availability of skilled labour, good working and 
business conditions, well-functioning markets, and 
transition to a climate-neutral economy.

Economically, socially and ecologically sustainable 
growth lays the foundation for a welfare society. 
Such growth is generated by skilled people in jobs 
that match their skills, well-performing companies, 
productivity growth and a growing labour input.
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LONG-TERM PRIORITIES OF THE MINISTRY OF ECONOMIC AFFAIRS AND EMPLOYMENT

Reform of 
innovation policy

Well-functioning 
markets and 
competitiveness 

Creating an operating environment 
that supports employment 
and economic activity

Cities and
regions as
growth drivers

Transition into a 
climate neutral economy

in2035 75% 4%
Socially, economically and ecologically sustainable growth
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• www.tem.fi 12.9.2023 4



Ministry of Economic Affairs and Employment • www.tem.fi

Growth Portfolio: Turning growth opportunities into action

Longer-term growth opportunities
(Research and RDI-driven development)

Hot topics
(Business and consortium-driven development)

A continuous approach facilitating the dialogue between the public sector, business and industry, and research 
organisation concerning ways of turning growth opportunities into action

Formulating 
a national vision 

Identifying and defining the roles of necessary 
each actors and systemic measures

Formulating 
business visions 

Promoting business ecosystems and 
market-shaping measures 

Growth portfolio

x

y

y

E.g. Partnership 
models, 

Business Finland 
missions, 
Research 
Flagships

E.g. Growth 
engines, 
business 

ecosystems v

a

b



how do we define
creative sector
from business 
point of view



Luovien alojen jaotteluScalable Business Services Events

Digital content
International business 
Consumer business

Value creation
Business to business

Local and regional
ecosystems

Consumer business
Strong regional influence

From production to 
publishing and distribution

of books, music, films, 
media and games

Life style and fashion

Design, service design 
arcitechture, advertaising
marketing, communication

etc. creative skills in 
creating intangible value

Performing arts, festivals, 
museums, visual arts, 
galleries, handicrafts

All events



Difference between content and business
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• The development of business ecosystem activities highlights 
the importance of the overall picture and the perception of 
interdependencies between different actors. 

• The business ecosystems in the scalable content sector are 
global, and the owners of digital (distribution) platforms have 
powerful positions. The growth of Finnish companies has 
leveled off after strong growth in the 2010s. Bundles of different 
content (music, games, virtual reality technologies) may provide 
novel growth opportunities for Finnish actors

• In creative services, the transition to the intangible 
competences and the connection with business management 
provide significant growth potential (in recent years, the growth 
has been app. 5% a year)

• Revenue in the event sector has dropped due to the 
coronavirus but seems to have recovered well in 2022. The 
business has grown by more than 15% over the past five years. 
The Finnish event sector has many competitive advantages in 
organizing international large-scale events 
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policymaking
models for CCIs
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Value Creation

Creative Economy

Creative Industries



Geels & Schot 2007/2011

How to Explain Major Policy Change 
Towards Sustainability?



CreaEco, VTT 2018



Well-functioning 
markets and 
competitiveness

Well-functioning 
market and fair 
competition benefit 
both consumers 
and companies

Creating an operating 
environment that supports 
employment and economic 
activity

Matching the needs of 
companies with skilled 
employees generates 
growth

The role of cities 
and regions as  
drivers of growth

The strengths of 
regions and 
cities generate
vitality

Transition to a climate 
neutral economy

Reform of 
innovation policy

Business renewal 
through innovation

Transition to a climate 
neutral economy
while tapping into 
growth opportunities

UK

FIN



policymaking
actions to take for 

CCIs
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Growth opportunities, tools to  success
• Digitalisation and the changes in global economy have 

instant effects to value chains and business models. 
• New opportunities and new markets are born.

• Av-sector is growing rapidly due to production incentive and safe 
environment during pandemia

• Value for customer has more importance – its essential for 
international competitiveness. Creative elements as design, service
design and communication have bigger role in products and services.

• Entertainment and experience economy have an important role in 
regional activity and attraction.

• Our strengths are skilled people and safe environment
• We need to act now to utilise the opportunities!

1612.9.2023Työ- ja elinkeinoministeriö • www.tem.fi



1. 
Definition of the

target

2. 
Recording of 
challenges

3. 
Agreement on 

key players

4. 
Recording of 

measures

5. 
Implementation

of measures

Roadmap for Growth of 
Creative Economy in Finland

Key elements:
• Agreement between industry and public sector
• Follow up of implementation
• Design of new measures and metrics

Model from UK: Creative Industries Sector Deal



The Bottlenecks

Undeveloped ecosystems, week networks
Lack of skilled people in specific areas like film and games

Difficulties to recognize growth opportunities in the middle of disruption
Customers don't recognize their needs, e.g. for design

How to recognize new markets?
Lack of industry knowledge measures, common language

Lack of measuring information influences also to the access of financing 
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START:
Roadmap written

together with
Industry

Selection af 
actions

Commitment of 
actors

Tools:
Coordination

Communication
Business 

Services and 
Finance

Dialogue:
1. Industrys own goals

2. Growth Portfolio 
targets in national level
3. Creative Business 
Finland –actions in 
Business Finland

Re-evaluation:
Roadmap and sector
deals are updated as 

we see the effects and 
new bottlenecks

emerging

Roadmap Cycle

Change



Actions
• What kind of knowledge we should have of disruptions and new business 

models? Modelling new ecosystems and the dynamic impacts of their 
development.

• Several areas of creative sector needs new talent and new skills. Needs for 
them are changing rapidly and self employed have difficulties to follow. 
Coordination of creating new skills for industry requirements and growth.

• How can new businesses find their customers when customers don't know 
their needs? How can they add the innovative elements for renewal and 
growth? Creation of regional hubs for business services with special 
knowledge of value creation and regional empowerment.

• Strengthening the role of creative skills in all internationalizing businesses. 
Specially the use of design and design thinking as the source of creating new 
value. Strengthening of experience economy as the regional attraction factor.

• Collecting industry information and data to a bases where growth and other 
targets are compared. Definition of measures and targets, agreement of 
common language.

• Definition of new bottlenecks and search for the right solutions to solve them.
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Definition of 
new 

bottlenecks 

Search 
for the 
right 

solutions 

New 
actions
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growth deal
as a tool



Definiti
on of 

growth
opportu

nities

Mapping
Current
situation

Process
together
with all
actors

Deal
Memo

Dialogue

Steps to Growth Deal and Dialogue



Why to picture the current situation?



• BUSINESS FINLAND

• Luovien alojen keskittymien ja hubien suunnitteluopas

• CreaTech Industry in Finland. Current status, ecosystem structure and future business potential

• Luovan talouden strategiatyökalu

• Kestävän kasvun tutka

• Tilannekuva luovien alojen ja tapahtuma-alan liiketoiminnasta

• Luovan talouden liiketoiminta- ja neuvontapalvelut Suomessa. Selvitys palveluiden nykytilasta.

• Licensing Ecosystem of Creative Content Industries

• Luova talous alueiden strategisessa kehittämisessä

• Sustainability playbook for digital commerce smes

• Luovan talouden liiketoiminnan käsikirja

• International growth of Finnish B2C Fashion

• Markkinoilla avautuvat mahdollisuudet luoville aloille -selvitys

• Kestävyydestä kasvua luoville aloille

• Suomalaisen av-alan tiekartta

• Kotimainen av-ala kiihtyvässä muutoksessa -toimialaselvitys

• Tapahtumateollisuus vuonna 2021 -toimialaselvitys

• Luovan talouden mittaaminen tiedolla johtamisen tueksi -selvitys

• TYÖ- JA ELINKEINOMINISTERIÖ

• AV-alan kasvusopimus

• Competitiveness of Finland’s textile and fashion industry in international markets

• Julkisten rahoitusinstrumenttien toimivuus monistettavien sisältöjen rahoituksessa

• Tapahtuma-alan toimialamääritys ja yhteydet kaupunkikehittämiseen

• Luovien alojen monistettavat sisällöt – keinoja kasvun edistämiseen

• Luovan talouden tiekartta

• Arvoa synnyttävän liiketoiminnan lähteillä

• Rohkeutta, näkemystä, kasvua: Aineeton tuotanto vauhdittaa uudistumista.

• Yrityskatsaus: Palvelut kasvun lähteenä, 2/2016

• Aineeton arvo, talouden uusi menestystekijä

• 7MUUT JULKAISUT

• Luovat web3-ajassa – Unelmia, haasteita ja ansaintamahdollisuuksia

• The Game Industry of Finland Report 2022

• Valtioneuvoston periaatepäätös kulttuuriperintöstrategiasta 2023–2030

• Kulttuurihyvinvointitoiminnan taloudellinen arviointi : Arviointimenetelmien jatkokehitystarpeet Suomessa

• Tilastoja tekstiilikuitujen tuotannosta globaalisti

• Elinkeinoelämä ja luonnon monimuotoisuus: Missä mennään ja mitä tarvitaan?

• Megatrendit 2023

• FLOW IMPACTS Material and carbon footprint assessment of Flow Festival 2022

• Suurtapahtumastrategia 2023–2033 : Elävä ja kansainvälisesti kiinnostava suurtapahtumien Suomi

• Muotoilun toimialatutkimus

• Muotoiluala: Suhdanne- ja toimialakatsaus 2020

• Luovien alojen ansaintalogiikan murros

• Luovat alat kestävyyttä etsimässä

• The Stuff People Want. A New Horizon for Design in Finland

• Musiikkialan kasvustrategian tilannekuva

• Taide- ja kulttuurifestivaalien aluetaloudelliset mekanismit

• Tekstiili- ja muotialan kasvun paikat

• Muotoilulla muutokseen

• Tiekartta suomalaiselle tekstiili- ja muotiteollisuudelle vuoteen 2035 saakka

• Telaketju-kiertotaloushankkeen tulokset –avoimesti kaikkien alan toimijoiden hyödynnettävissä

• Tapahtuma-alan rooli Suomen taloudessa

• Tapahtumateollisuus. Toimialatutkimus 2020, osa 2

• In search of Finnish creative economy ecosystems and their development needs

• Tapahtumateollisuus. Toimialatutkimus 2020, osa 1
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PUBLICATIONS

creativefinland.fi

https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/7WB-
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/jkCb
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/ghBC
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/tqzd
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/h7Lk
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/H25j
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/Cqtk
https://mediabank.businessfinland.fi/l/zqC-wKhWG7fp
https://docs.google.com/presentation/d/1jjX3iciw2t72Mn5gpUO5kCHbiSDJQZlCjBTEzdRHXJs/present?slide=id.p
https://www.luovien.fi/
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/xTXW
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/-Sdm
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/GjmV
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/MzHH
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/5WWj
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/_BFg
https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/bgCR
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/165036/TEM_2023_33.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164761/TEM_2023_15.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164676/TEM_2023_12.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164589/TEM_2023_1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163897/TEM_2022_22.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162474/TEM_2020_48.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/160649/TEM_oppaat_4_2018_Arvoa_synnyt_liiketoim_lahteilla_12032018.pdf?sequence=4&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/75229/TEM_oppaat_10_2016_Aineeton_tuotanto_vauhdittaa_uudistumista_WEB_12072016.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/79153/TEM_oppaat_15_2016_Yrityskatsaus_joulukuu2016_WEB.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/74954/TEM_oppaat_22_2015_Aineeton_arvo_LR_30112015.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/handle/10024/804590
https://neogames.fi/wp-content/uploads/2023/05/FGIR2022report.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164637
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164860/VNTEAS_2023_26.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.stjm.fi/tekstiili-ja-muotiala-suomessa/tilastot/kuitujen-tuotanto/
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164665/YM_2023_6.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.sitra.fi/julkaisut/megatrendit-2023/
https://www.flowfestival.com/current/uploads/2023/03/FLOW-IMPACTS_REPORT_2023.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164730
https://www.ornamo.fi/app/uploads/2021/09/Toimialatutkimus_22-09-2021_V3.pdf
https://www.ornamo.fi/suhdanne-ja-toimialakatsaus-21/
https://ipruc.fi/wp-content/uploads/IPR_Luovat_alat_WEB_Aukeama.pdf
https://www.aalto.fi/sites/g/files/flghsv161/files/2022-11/LuoTo-raportti.pdf
https://www.designforum.fi/app/uploads/2022/05/The-Stuff-People-Want_A-New-Horizon-for-Design-in-Finland.pdf
https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/music-finland/Musiikkialan-kasvustrategia_Tilannekuva_FINAL.pdf
https://www.cupore.fi/images/tiedostot/2022/taide-_ja_kulttuurifestivaalien_aluetaloudelliset_mekanismit_cuporen_tyopapereita_18.pdf
https://www.stjm.fi/wp-content/uploads/2022/05/Tekstiili-ja-muotialan-kasvun-paikat-raportti.pdf
https://shop.aalto.fi/media/filer_public/fa/56/fa56b96d-8d82-4543-9643-3f6021cb60eb/aaltoartsbooks_muotoilulla_muutokseen_valtonennikkinen.pdf
https://cris.vtt.fi/ws/portalfiles/portal/52199670/Finland_as_a_forerunner_in_sustainable_and_knowledge_based_textile_industry_Roadmap_for_2035.pdf
https://cris.vtt.fi/ws/portalfiles/portal/52366217/Telaketju2_FinalReport_Public.pdf
https://www.etla.fi/wp-content/uploads/ETLA-Raportit-Reports-116.pdf
https://www.tapahtumateollisuus.fi/wp-content/uploads/2020/09/Tapahtumateollisuuden-toimialaraportti-2020_osa-2_high.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161083/50-2018-Creaeco.pdf
https://www.tapahtumateollisuus.fi/wp-content/uploads/2020/07/Tapahtumateollisuuden-toimialaraportti-2020-osa-1.pdf


Aim of the Growth Deal

• The objective of the Growth Deal is to jointly agree between the public and 
private sectors of the steps by which both parties aim to achieve goals jointly 
agreed in order to achieve sustainable growth in society.

• Economic growth alone is not enough; other common societal goals, such as the 
UN Sustainable Development Goals, must also be taken into account. Each state 
will build its own development path to implement them in business activities.

• Growth agreements are a means of initiating dialogue with companies at a level 
that takes into account the challenges of new innovations, sustainable growth 
and renewing of industries.



Tunnistettu 
kasvumahdollisuus,
Marinin HO 2019H2 tavoitteena:
• toimialan yritysten kasvu 
• työllisyyden kasvu ja 

työelämän laadun 
paraneminen

• BKT-osuuden kasvu
TEM-OKM virkamiestyönä 

Tiekarttaprosessin 
valmistelu

Tilannekuva 2020
• Tiekartan kirjoittaminen 
• Ohjausryhmän ja verkostojen 

käynnistäminen
• BF: CBF-rahoitus, 

taustaselvitysten laatiminen
• Kuvaus TEM-OKM 

vastuualueista
• Tiekartan tavoitteiden 

viestintä sidosryhmille

TEM-OKM virkamiestyönä
Tiedonvaihto ja yhteisten 

tavoitteiden sanoittaminen 

Kasvun esteet 2021
• RRF, ESR, BF 

rahoitusvälineet, TEM 
instrumentit mukaan 
tiekarttatyöhön

• Osaamiset ja mittarointityön
käynnistäminen 

• Round Table –työ 
monistettavien sisältöjen 
tarpeiden kirjaamiseksi

TEM-OKM virkamiestyönä 
Rahoittavien ohjelmien 

yhteensovittaminen 
tiekarttatyön kanssa

Kasvusopimukset 2022
• Kasvusopimusten laatimisen 

käynnistäminen
• Mittarointityön käynnistäminen
• Osaamishaasteen 

ratkaiseminen

TEM-OKM virkamiestyönä
Tulevien kasvusopimusten 

ohjausrakenteen 
suunnittelu

Prosessi kohti julkisten toimijoiden työn uudistumista:

Tavoitteena on yritysten liiketoiminnan uudistumisen aikaansaaminen eri 
liiketoimintaympäristöissä tai ekosysteemeissä jotka jo lähtökohtaisesti ovat 
joutuneet kohtaamaan globaalin muutoksen. Keskeisin työ on ollut sovittaa 
yhteen tunnistettujen kasvun pullonkaulojen ratkaisemiseen liittyvät 
toimenpiteet, niiden toteuttamisen vastuut eri hallinnon aloilla sekä julkisen 
rahoituksen ohjaaminen muutosprosessia tukevien hankkeiden toteuttamiseen. 
Muutoksen tunnistaminen ja siihen liittyminen vaatii pitkäjänteistä työtä kaikilla 
hallinnon ja yritystoiminnan tasoilla. 

Luovan talouden tiekarttatyö
kasvusopimusprosessien taustalla

Renewal of the co-operation of public sector
LUOVA TALOUS



dialogue



Deal Memo
• Public and private sector work together towards common goals and commit to investing 

together in sustainable growth.
• The scope of businesses, new ecosystems or interfaces of sectors, the direction of the future 

and the measures and growth resources will be worked on together and understood in the same 
way.

• In continuous dialogue, services promoting growth can be formulated in an agile manner 
together with the business sector. For example, the identification of new competence needs in 
working life and the transfer to training programmes will be speeded up.

• Resources will be allocated in accordance with common objectives. The impact and significance 
of the measures taken will be measured and monitored using jointly agreed indicators.

• An operating model will be agreed for agile support to companies in adapting to the global 
situation or market changes.

• The memo will include the definition of the business ecosystem in accordance with the Growth 
Deal and a proposal for how to maintain continuous dialogue between the public and private 
sectors.

• In the future, the memorandum will serve as a basis for dialogue, to which new objectives and 
measures will be updated.
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What is biodesign?
Biodesign is the use of living 

organisms in design. Its processes 
can be used in the creation of 
fashion, textiles, furniture and 

architecture. Nonprofits, design 
companies and universities around 
the world increasingly implement 
biodesign practices into research 

and product development.



Luovan talouden edistäminen
AV-ALAn kasvuryhmä 
kommunikoi muiden luovaa 
taloutta edistävien hankkeiden, 
toimijoiden ja muiden 
vaikuttajien kanssa yhteisen 
yleiskuvan ylläpitämiseksi. 
Työssä tähdätään 
monistettavien sisältöjen 
kasvuryhmän syntymiseen (koko 
ja vaikuttavuus toimivampi 
muutoksen näkökulmasta)

Av-alan kasvuryhmä
Nimetty yrityksiä ja julkista 
sektoria edustava kasvuryhmä 
keskustelee säännöllisesti av-
alan tavoitteista ja niiden 
saavuttamisesta.
Kasvuryhmä voi tehdä aloitteita 
ja esityksiä uusista 
toimintamalleista, rahoituksen 
säätämisestä tai muista yritysten 
kestävään kasvuun liittyvistä 
asioista.

Kasvusopimusmuistio
Nimetty työryhmä laatii 
muistion tavoitteista ja 
toimenpiteistä.
Tässä yhteydessä voidaan 
sopia julkisen sektorin 
toimenpiteistä ja kirjata 
poliittiset päätökset niistä.

Tunnistettu 
kasvumahdollisuus
AV-ALAn kasvusopimuspilotti:
Tiekartan laatiminen 
(kansainvälinen tilannekuva, 
kasvumahdollisuudet, keskeiset 
pullonkaulat)
Tunnistetaan toimialojen 
rakenteiden muutos, 
työvoimapula ja av-
kannustimen synnyttämä 
mahdollisuus kansainväliseen 
kasvuun.

TEM-OKM virkamiestyönä 
päätös prosessin 
käynnistämisestä

Kasvusopimusprosessi
TEM, OKM, BF, SES ja Apfi ry 
(sekä Film Tampere rrf
rahoituksella) sopivat 
prosessista jossa työstävät 
yritysten kanssa yhteiset 
tavoitteet ja toimenpide-
ehdotukset linjassa kestävän 
kasvun tavoitteiden kanssa.
Avoimella prosessilla ei ole 
omistajuutta tai muuta 
johtajuutta kuin julkisen 
sektorin maksama konsultti. 
Työpajat, haastattelut, kyselyt 
jne. toimivat työvälineinä. 
Keskeisessä roolissa on avoin 
ja kattava viestintä prosessista.
Tuloksena kirjataan näkymä 
tulevaisuuteen, yritysten 
yhteiset tavoitteet sekä 
keskeiset toiveet toimenpiteistä

TEM-OKM virkamiestyönä 
keskeisten tahojen 

kutsuminen yhteen avoimen 
prosessin käynnistämiseksi

TEM-OKM ministerit nimeää 
työryhmän laatimaan 

yhteisen muistion 
tavoitteista ja toimenpiteistä 

kasvun edistämiseksi ja 
mahdollistamiseksi

TEM-OKM virkamiestyönä
Kasvusopimuksen 

ohjausrakenteen toteutus 
osana luovan talouden 
kehittämisen dialogia

Pilot: Audiovisual Growth Deal

Tilannekuva Creative 
Business Finland –
rahoituksella
Osaamistarpeiden 
kartoittaminen
Mittarointityön
käynnistäminen
Päivitetty toimialakuva AV-
City, jossa kaikki 
arvoketjun osat €-
kokoineen
Round Table –työ 
monistettavien sisältöjen 
tarpeiden kirjaamiseksi

Nyt ollaan 
tässä

Julkisen sektorin keskeisin rooli on tukea yrityksiä 
tunnistamaan uudistuvia arvoketjuja  ja houkutella eri 
toimialoja mukaan pohtimaan yhdessä niiden 
hyödyntämisen mahdollisuuksia. Fasilitoimalla
keskustelua ja ohjaamalla tavoitteiden asetantaa
tukemaan kestävän kasvun tavoitteita tuetaan yritysten 
uudistumista kohti uusia ekosysteemejä ja 
toimintamalleja.
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Textile and Fashion Ecosystem
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Textile and Fashion Ecosystem
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Lessons learned?

• Often, for the first time, the different parties in the value chain sit around the 
same table thinking about renewal and the challenges it brings.

• Forming a common image and language across administrative boundaries and in 
different parts of the value chain is often missing

• There is work to be done to coordinate existing public measures and instruments
• No one has taken a stand to ensure new kinds of competence, as the ecosystem 

has not been examined from that perspective.
• Dialogue is needed
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